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HWS – Die Schule für Gesundheit und Bewegung 

Herzlich willkommen! Die HWS ist in der Nordwestschweiz die grösste Schule für Aus- und Weiterbildungen 

in Gesundheits- und Bewegungsberufen sowie im Bereich der Naturheilkunde. 

 

Die HWS gehört zur ipso Bildung AG. Gemeinsam mit allen weiteren Teil- und Partnerschulen steht ipso! für 

Chancen und Perspektiven. Durch Vielfalt und Innovation sind wir im Schweizer Bildungsmarkt einer der 

führenden privaten Anbieter. 

Fort- und Weiterbildung in Offizinpharmazie  

Seit 2021 begleiten wir Apothekerinnen und Apotheker auf dem Weg zum Fachapothekertitel in 

Offizinpharmazie (FPH) und bei der Fortbildung zur Aufrechterhaltung des FPH-Titels.  

 

Unsere Dozierenden sind Spezialistinnen und Spezialisten auf ihrem jeweiligen Gebiet und vermitteln 

Apothekerinnen und Apothekern die nötigen Kompetenzen und Werkzeuge zur fachkundigen Ausübung ihrer 

vielfältigen Rollen in der Apotheke.  

 

Wir bieten Qualität zu zugänglichen Preisen und Schulungsräume in unmittelbarer Bahnhofsnähe. Unsere 

Kurse finden in Basel, Bern und Zürich statt. 

 

Standort Zürich  

ipso Bildung AG 

Bernerstrasse Süd 167 | CH-8048 Zürich  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ihre Ansprechpartner 

 

  

Zu Fuss: Der Standort Zürich befindet sich an der Nordseite des 

Bahnhofs Zürich-Altstetten nur 3 Gehminuten vom Bahnhof 

entfernt.  

 

Mit öffentlichen Verkehrsmitteln: Mit Zug oder S-Bahn bis 

Haltestelle Bahnhof SBB Zürich-Altstetten. 

 

Mit dem Auto: Von der Autobahn A1 (von Bern/Basel) Ausfahrt 

Altstetten/Höngg. Beim Gebäude und in der nahen Umgebung 

stehen keine öffentlichen Parkplätze zur Verfügung. Wir 

empfehlen, die öffentlichen Verkehrsmittel zu benutzen. 

Parkplätze mit längerer Parkdauer befinden sich im Parkhaus im 

Zentrum Altstetten (MMM) oder im Einkaufszentrum Letzipark. 

Patrick Brack 

Bildungsberater 

Offizinpharmazie HWS  

 

patrick.brack@ipso.ch 

T +41 61 202 11 40 

 

Julia Merrien 

Bereichsleiterin 

Offizinpharmazie HWS 

 

julia.merrien@ipso.ch 

T +41 61 202 19 58 

 

mailto:patrick.brack@ipso.ch
tel:+41-61-202-11-40
mailto:julia.merrien@ipso.ch
tel:+41-61-202-19-58
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Kursprogramm 2023 

 

FPH-Grundlagenwissen / Connaissance fondamentale 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Grundlagenwissen zur Ausübung des Apothekerberufs in 

der Schweiz / Connaissance fondamentale pour l’exercice 

de la profession de pharmacien/ienne en Suisse - 

4 Abende / 4 soirées 

Online-Unterricht / Cours en ligne 

100 

 

 Je 2 

Kursstarts 

pro Jahr 

(siehe Links) 

 

Rolle 1   

Pharmazeutische Expertin / Pharmazeutischer Experte 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Phytotherapie praxisnah - Leber, Wechseljahre, Cystitis und 

Herz-Kreislauf - Susanne Villalonga - 1 Tag 

50 

 

Di. 23.05.2023 

Herstellung von Arzneimittel - Cédric Wernli - 2 Tage 100 

 

Sa. 

Sa. 

04.02.2023 

11.02.2023 

Interpretation von Laborresultaten - Cédric Wernli - 2 Tage 100 Sa. 

Sa. 

02.12.2023 

09.12.2023 

Notfallsituationen in der Apotheke - Notfallanamnese, 

Patientenbeurteilung, Erstversorgung bei häufigen 

Notfallsituationen - Tobias Gertsch - 2 Tage 

100 Mi. 

Mi. 

10.05.2023 

17.05.2023 

 
Rolle 2   

Kommunikatorin / Kommunikator 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Kommunikation I - Konflikte lösen, Krisen meistern - 

Gabriele Strohm - 3 Tage 

150 Sa. 

Mo. 

Fr. 

24.06.2023 

26.06.2023 

30.06.2023 

Kommunikation II - Kunden positiv beeinflussen, Mitarbeitende 
empathisch führen - Gabriele Strohm - 3 Tage 

150 Fr. 
Sa. 

Mo. 

18.08.2023 
19.08.2023 

21.08.2023 

Inhaltsvermittlung - Kunden verständlich informieren, 

Mitarbeitende klar instruieren - Gabriele Strohm - 2 Tage 
100 Fr. 

Sa. 

20.10.2023 

21.10.2023 

Beratungsgespräch - strukturiert beraten, erfolgreich verkaufen - 

Gabriele Strohm (1. Tag), Nicole Djavanbakht (2. Tag) 
100 Fr. 

Fr. 

02.06.2023 

09.06.2023 

Sitzungsleitung - Sitzungen und Workshops konstruktiv leiten 

Nicole Djavanbakht - 2 Tage 

100 Fr. 

Sa. 

12.05.2023 

13.05.2023 

Emotionale Intelligenz - eigene und fremde Gefühle 
wahrnehmen, situationsgerecht handeln - Gabriele Strohm -  

2 Tage 

100 Sa. 
Sa. 

03.06.2023 
10.06.2023 

https://www.ipso.ch/angebote/grundlagenwissen-ausuebung-apothekerberuf?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/grundlagenwissen-ausuebung-apothekerberuf?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/connaissance-fondamentale-pharmacienienne?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/connaissance-fondamentale-pharmacienienne?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/phytotherapie?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/herstellung-von-arzneimittel?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/interpretation-von-laborresultaten?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/notfallsituationen-der-apotheke?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/kommunikation?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/kommunikation?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/inhaltsvermittlung?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/beratungsgespraech?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/sitzungsleitung?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/emotionale-intelligenz?school=hws
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Rolle 3   

Interprofessionelle Partnerin / Interprofessioneller Partner 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Institutionen fachgerecht pharmazeutisch betreuen - 

Lukas Meister - 1 Tag 

50 Kurs in BE 

Digitalisierung im Gesundheitswesen - Chancen und Risiken in 

der Offizin - Matthias Mohn - 1 Tag 

50 Fr. 27.10.2023 

 

Rolle 4   

Wissenschaftlerin und Lehrerin / Wissenschaftler und Lehrer 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Aktive Begleitung der Lernenden zur Fachfrau / zum 

Fachmann Apotheke EFZ - Sabina Martin - 1 Tag 

50 ab 2024  

im Programm 

 
Rolle 6   

Verantwortungsträgerin und Managerin / Verantwortungsträger und Manager 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Finanzen & Controlling - Ramon Kaltenrieder - 4 halbe Tage 

Online-Unterricht 

100 Di. 

Mi. 

Di. 

Mi. 

10.01.2023 

11.01.2023 

24.01.2023 

25.01.2023 

Finanzen & Controlling - Ramon Kaltenrieder - 2 Tage 

Präsenzunterricht 

100 Mi. 

Do. 

04.10.2023 

05.10.2023 

 

Marketing - Susanne Singer-Rauber - 2 Tage 100 ab 2024  

im Programm 

Personalführung in der Apotheke - Dominique Beyeler -  

4 Tage 
200 Mo. 

Di. 
Mo. 

Di. 

13.03.2023 

14.03.2023 
27.03.2023 

28.03.2023 

Versorgungsauftrag - Strategien zur Bewältigung der 

zunehmenden Lieferengpässe - Matthias Mohn - 1 Tag 
50 Fr. 22.09.2023 

 

Apothekengesetzgebung - Ruth Mosimann (1. Tag) &  

Cédric Wernli (2. Tag) 
100 Fr. 

Sa. 
30.06.2023 

01.07.2023 

Qualitätssicherung - Andrea Fahrni & Isabelle Gasser - 1 Tag 50 Di. 29.08.2023 

 
  

https://www.ipso.ch/angebote/institutionen-fachgerecht-pharmazeutisch-betreuen?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/digitalisierung-gesundheitswesen?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/aktive-begleitung-lernende?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/aktive-begleitung-lernende?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/finanzen-controlling?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/finanzen-controlling?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/personalfuehrung-der-apotheke?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/versorgungsauftrag?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/apothekengesetzgebung?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/qualitaetssicherung?school=hws
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Rolle 7   

Professionelles Vorbild 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Ethisch-reflektiertes Handeln in der Apotheke - 

Luzius Müller - 2 Tage 

100 Di. 

Di. 

18.04.2023 

25.04.2023 

Apotheker als Leistungserbringer - Cédric Wernli - 1 Tag 50 Sa. 02.09.2023 

 
Der Kurspreis beträgt CHF 360.00 pro Kurstag, pro 50 FPH-Punkte.  

Weitere Informationen zu den Kursen, Dozierenden und zur Anmeldung unter ipso.ch/hws/offizinpharmazie. 

 

  

https://www.ipso.ch/angebote/ethik?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/apotheker-als-leistungserbringer?school=hws
https://www.ipso.ch/hws/offizinpharmazie
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Kursprogramm 2024 

 

FPH-Grundlagenwissen / Connaissance fondamentale 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Grundlagenwissen zur Ausübung des Apothekerberufs in 

der Schweiz / Connaissance fondamentale pour l’exercice 

de la profession de pharmacien/ienne en Suisse - 

4 Abende / 4 soirées 

Online-Unterricht / Cours en ligne 

100 

 

 Je 2 

Kursstarts 

pro Jahr 

(siehe Links) 

 

Rolle 1   

Pharmazeutische Expertin / Pharmazeutischer Experte 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Phytotherapie praxisnah - Leber, Wechseljahre, Cystitis und 

Herz-Kreislauf - Susanne Villalonga - 1 Tag 

50 

 

Di. 28.05.2024 

Herstellung von Arzneimittel - Cédric Wernli - 2 Tage 100 

 

Sa. 

Sa. 

03.02.2024 

10.02.2024 

Interpretation von Laborresultaten - Cédric Wernli - 2 Tage 100 Sa. 

Sa. 

11.01.2025 

18.01.2025 

Notfallsituationen in der Apotheke - Notfallanamnese, 

Patientenbeurteilung, Erstversorgung bei häufigen 

Notfallsituationen - Tobias Gertsch - 2 Tage 

100 Mi. 

Mi. 

22.05.2024 

29.05.2024 

 
Rolle 2   

Kommunikatorin / Kommunikator 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Kommunikation I - Konflikte lösen, Krisen meistern - 

Gabriele Strohm - 3 Tage 

150 Di. 

Mi. 

Do. 

02.07.2024 

03.07.2024 

04.07.2024 

Kommunikation II - Kunden positiv beeinflussen, Mitarbeitende 
empathisch führen - Gabriele Strohm - 3 Tage 

150 Do. 
Fr. 

Sa. 

05.09.2024 
06.09.2024 

07.09.2024 

Inhaltsvermittlung - Kunden verständlich informieren, 

Mitarbeitende klar instruieren - Gabriele Strohm - 2 Tage 
100 Do. 

Fr. 
26.09.2024 

27.09.2024 

Beratungsgespräch - strukturiert beraten, erfolgreich verkaufen - 

Gabriele Strohm (1. Tag), Nicole Djavanbakht (2. Tag) 
100 Fr. 

Sa. 

28.06.2024 

29.06.2024 

Sitzungsleitung - Sitzungen und Workshops konstruktiv leiten 

Nicole Djavanbakht - 2 Tage 

100 Fr. 

Sa. 

03.05.2024 

04.05.2024 

Emotionale Intelligenz - eigene und fremde Gefühle 
wahrnehmen, situationsgerecht handeln - Gabriele Strohm -  

2 Tage 

100 Fr. 
Sa. 

31.05.2024 
01.06.2024 

https://www.ipso.ch/angebote/grundlagenwissen-ausuebung-apothekerberuf?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/grundlagenwissen-ausuebung-apothekerberuf?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/connaissance-fondamentale-pharmacienienne?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/connaissance-fondamentale-pharmacienienne?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/phytotherapie?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/herstellung-von-arzneimittel?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/interpretation-von-laborresultaten?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/notfallsituationen-der-apotheke?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/kommunikation?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/kommunikation?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/inhaltsvermittlung?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/beratungsgespraech?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/sitzungsleitung?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/emotionale-intelligenz?school=hws
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Rolle 3   

Interprofessionelle Partnerin / Interprofessioneller Partner 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Institutionen fachgerecht pharmazeutisch betreuen - 

Lukas Meister - 1 Tag 

50 Mi. 20.03.2024 

Digitalisierung im Gesundheitswesen - Chancen und Risiken in 

der Offizin - Matthias Mohn - 1 Tag 

50 Fr. 25.10.2024 

 

Rolle 4   

Wissenschaftlerin und Lehrerin / Wissenschaftler und Lehrer 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Aktive Begleitung der Lernenden zur Fachfrau / zum 

Fachmann Apotheke EFZ - Sabina Martin - 1 Tag 

50 Do. 15.02.2024 

 
Rolle 6   

Verantwortungsträgerin und Managerin / Verantwortungsträger und Manager 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Finanzen & Controlling - Ramon Kaltenrieder - 4 halbe Tage 

Online-Unterricht 

100 Di. 

Mi. 

Di. 
Mi. 

27.02.2024 

28.02.2024 

12.03.2024 
13.03.2024 

Finanzen & Controlling - Ramon Kaltenrieder - 2 Tage 

Präsenzunterricht 

100 Mi. 

Do. 

16.10.2024 

17.10.2024 

Marketing - Susanne Singer-Rauber - 2 Tage 100 in Planung  

 

Personalführung in der Apotheke - Dominique Beyeler -  

4 Tage 
200 Mo. 

Di. 

Mo. 
Di. 

03.06.2024 

04.06.2024 

17.06.2024 
18.06.2024 

Versorgungsauftrag - Strategien zur Bewältigung der 

zunehmenden Lieferengpässe - Matthias Mohn - 1 Tag 
50 Fr. 

 

27.09.2024 

Apothekengesetzgebung - Ruth Mosimann (1. Tag) &  

Cédric Wernli (2. Tag) 

100 Fr. 

Sa. 

24.05.2024 

25.05.2024 

Qualitätssicherung - Andrea Fahrni & Isabelle Gasser - 1 Tag 50 Di. 27.08.2024 

 
  

https://www.ipso.ch/angebote/pharmazeutische-betreuung-von-institutionen-des-gesundheitswesens?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/digitalisierung-gesundheitswesen?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/aktive-begleitung-lernende?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/aktive-begleitung-lernende?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/finanzen-controlling?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/finanzen-controlling?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/personalfuehrung-der-apotheke?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/versorgungsauftrag?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/apothekengesetzgebung?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/qualitaetssicherung?school=hws
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Rolle 7   

Professionelles Vorbild 
 

Thema - Dozentin / Dozent - Dauer FPH-Punkte Termine 

Ethisch-reflektiertes Handeln in der Apotheke - 

Luzius Müller - 2 Tage 

100 Di. 

Di. 

16.04.2024 

23.04.2024 

Apotheker als Leistungserbringer - Cédric Wernli - 1 Tag 50 Sa. 21.09.2024 

 

 
Der Kurspreis beträgt CHF 360.00 pro Kurstag, pro 50 FPH-Punkte.  

Weitere Informationen zu den Kursen, Dozierenden und zur Anmeldung unter ipso.ch/hws/offizinpharmazie. 

 

 

https://www.ipso.ch/angebote/ethik?school=hws
https://www.ipso.ch/angebote/apotheker-als-leistungserbringer?school=hws
https://www.ipso.ch/hws/offizinpharmazie

