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Modul / Inhalte Lektionen
Chronic Care Management I 48
Gesellschaftliche und gesundheitliche Rahmenbedingungen
Chronic Care Modell nach Wagner, Trajekt Modell
Modell der gesundheitlichen Überzeugung
Krisen und deren Phasen
Zyklus der Selbstmanagement-Unterstützung
Partizipative Entscheidungsfindung

Chronic Care Management II 40
5A-Strategie, CCM-Beratung
Gruppensprechstunde, Patientenregister
Chronic Care in der Hausarztpraxis, Arbeitsteilung
Motivierende Gesprächsführung
Beratung bei Menschen fremder Herkunft
Krankheiten übergreifende Themen

Qualitätsmanagement in der Arztpraxis 60
Gesetzliche Vorschriften im Qualitätsmanagement
Instrumente der Optimierung und systematischer kontinuierlicher Verbesserung
Ursachen-Wirkungs-Diagramm, ABC-Analyse
Musterprozesse und Arbeitsanweisungen
Führungs- und Kontrollinstrumente, interne Audits
Qualitätsmessung, Qualitätstransparenz

Beratung von Langzeitpatienten - Diabetes 48
Grundlagen Komminikation / Beratungsgespräch,  
Patientenschulung
Ursachen, Verlaufsformen, neuste Behandlungserkenntnisse,  
Komplikationen und Spätfolgen des Diabetes mellitus
Grundlagen einer gesunden Ernährung 
Patienteninstruktuktion über die gebräuchlichsten Geräte
Untersuchung der Füsse der Diabetiker

Beratung von Langzeitpatienten - Koronare Herzkrankheit / Herzinsuffizienz 48
pathologischen Merkmale und pathophysiologischen Mechanismen
diagnostische und therapeutische Interventionen entlang des  
Behandlungs- und Betreuungspfads 
Grundlagen einer gesunden Ernährung
Schulung der Patienten und deren Angehörigen
Erkennung von Alarmzeichen bei Patientinnen und Patienten

Wundbehandlung 48
Verbandmaterialien
Beurteilung und Klassifizierung von Wunden
Durchführung einer phasengerechten Wundreinigung
Anlegen von Wund- und Kompressionsverbänden
Führung einer korrekten Wunddokumentation

Prüfungstraining 16
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